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Chatbot guide - Beskeder

Fa en guide til, hvordan du kan se dine besggendes interaktion med
din chatbot og selv overtage chatten fra din chatbot.

1 Login pa: http://chatbot.webcenter.dk/auth/login

2 Herefter komme du til dit dashboard. Tryk pa din chatbot.
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3 Herefter har du et overblik over din chatbot og dens performance.
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4 Klik pa "inbox" under Messages
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Du far herefter et overblik over din chatbots aktivteter med dine
besggende.
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6 Tryk pa en chatbot og du kan se hele interaktionen mellem
chatbotten og din besggende.
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7 Sla "Human Takeover" i hgjre side til for, at overtage for chatbotten.
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